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dstavujeme?

neraci Z a jeji predstavy o firemni kulture.

A aby toho nebylo malo, zkusili jsme oslovit i nase klienty z TOP100 ceskych firem, konkrétné manazery,
vyzkumniky, ale i HR specialisty. A téch jsme se také zeptali, jak je na tom jejich firma a jak by se podle nich méla
firemni kultura upravit pro vétsislavu jejich firmy a zaroven jak udélat z jejich firmy toho spravného
zaméstnavatele.

Tento dvoji pohled nam dava moznost porovnani: Je soucasna firemni kultura pfipravena na Gen Z?

Dostava se Vam tak do ruky vystup z naseho vyzkumu. Abyste vystuptm rozuméli, predstavujeme Vam na dalsich
stranach i nasi metodiku, ale neni to tak podstatné. Mdme tfi dlvody, pro¢ Vam vysledky ukazujeme:

1. At vite a pobavite se. Ne v3e, co od Gen Z ¢ekame, se potvrzuje ©

2. Chceme Vam ukazat, Zze bychom uméli zméfit firemni kulturu i u Vas ve firmé. Berte to proto i jako takovy
teaser

3. No a za tfeti — nds to bavilo a samotné zajimalo. A kdyz uz ty vysledky mame, sdilime je s nasimi klienty.
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Slozeni vzorku
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@* o 57% 51— 65 let

Dotazovani se zucastnilo

300 Gen Z (ve veku 18 — 26 let)

jsem zak/zacka stredni skoly, ucilisté

jsem student(ka) univerzity/vysoké skoly
nejsem student/studentka
m sEnt s Ano, na plny uvazek

Ano, na zkraceny Uvazek

Ano, jako brigadnik

Ne

_ YER 18 — 30 let

31-50 let



Uvod do modelu konkuruijicich
hodnot firemni kultury
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/mena vs. firemni kultura

75%

AZ tfi Ctvrtiny pokusU o
reengineering, zavedeni
TQM, zmény strategie nebo
modell sniZzovani naklad
zcela selhdva nebo vytvori
problémy dostatecné
zavainé, ze je ohrozeno
preziti firmy.

(Cameron, 1997)

NejCastéjsi pricinou selhani
je neschopnost zménit
firemni kulturu.

(Caldwell, 1994; CSC Index, 1994;
Gross, Pascale, and Athos, 1993;
Kotter and Heskett, 1992)



Vnitrni
prostredi
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4 kultury: model soutézicich hodnot

Model soutézicich hodnot firemni kultury je zaloZzen prostoru se dvéma dimenzemi:

Flexibilita a dynamika

Klanova (spoluprace a rozvoj lidi vede k efektivité)

Leadership: Mentoring, facilitace a predavani moudrych rad

Hodnoty: Spoluprace, Jistota, Tradice, Dlouhodobost, Loajalita, Spoluprace
Zodpovédnost: kolektivni, MY

Rozhodovani: vselidové, konsensudlni, vybory, referenda,

Performance management: Rizné kvalitativni vykonové ukazatele na tym,
angazovanost

Ritualy: Teambuildingy, CSR, dlouhé meetingy, setkani s Board membery

Myty a pribéhy: Zakladatelé, slusnost a respekt, interni prekonani problémd
Fyzické znaky: Volnéjsi dress code, open space pro zaméstnance, hodné zasedacich
mistnosti, osobni vyzdoba, relax zény, jidelna, stejné benefity, board sedi se svymi
lidmi v resortu a je snadno dostupny

a

Inovativni (inovace a zaméreni na zakaznika vede k efektivité)

Leadership: Podnikatelsky, zaméreny na podporu rozvoje prilezitosti na trhu
Hodnoty: Kreativita, Inovace, Agilita, Smysluplnost, Svoboda, Hravost a Zabava
Zodpovédnost: projektova, AD HOC TYM

Rozhodovani: rychlé, riskujici, testujici, vychazejici ze ,zadani” trhu a odbornosti
¢lenl tymu

Performance management: Uspéch nového produktu nebo sluzby na trhu
Ritualy: 20% casu na generovani napadu, brainstormingy, tykani

Myty a ptibéhy: Uspéchy produktu, sluzby na trhu, top projekty

Fyzické znaky: Neformalni dress code, home office, kolaborativni nastroje, board
pracuje s lidmi a porada spolecné party

Hierarchicka (procesy, fad a kontrola vedou k efektivité)

Leadership: Direktivni, vychazejici z pravomoci pozice

Hodnoty: Efektivita, Preciznost, Posluinost, Rad a Rutina

Zodpovédnost: dana procesem, ONI

Rozhodovani: v rukach boardu, fizené predpisy a smérnicemi

Performance management: Vykonové ukazatele za jednotku, nizké naklady, kvalita
Ritualy: Schize, politické hry a vyhody diky vztahtim, odmény za loajalitu, tituly
Myty a pribéhy: Prizplsobeni, spravna sluzba firmé, dlouhovékost

Fyzické znaky: Kdo je vySe ma se lépe, benefity pro vyvolené.

Predepsany formalni dress code. Board je oddéleny od zbytku firmy.

Trzni (soutézZivost a zaméreni na zdkaznika vedou k efektivité)

Leadership: Business koucink, disledny tlak na vykon a vedeni prikladem
Hodnoty: Mistrovstvi, Autonomie, Sebemotivace, Uspéch, Cilevédomost
Zodpovédnost: individudlni, JA

Rozhodovani: datova, racionalni, rychla, ekonomicky rizena

Performance management: Vykonové ukazatele finan¢ni KPI, market share
Ritualy: PovySovani, elitni klub, okamZzité propousténi, management v terénu
Myty a pribéhy: Oslava nejschopnéjsich, oslava nemozného, co se stalo moznym,
dosazeni snu, porazka konkurence

Fyzické znaky: Kdo ma vykon, ma vyhody a lepsi benefity, dress code casual, ale
profesionalni, board jde prikladem a pracuje s lidmi

Stabilita a kontrola
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Vnéjsi
prostredi




Firemni kultura v pohybu béhem zivota firmy

Flexibilita a dynamika
#

) L

Firemni kultura kazdé firmy se vyviji. Dobrym pfikladem je
firma Apple, jejiz cyklus si predstavime dale.

Vnitfni
prostredi

Vnéjsi
prostredi

S ./

Stabilita a kontrola
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Apple, faze 1: Inovativni kultura

Prvni stolni pocitac. Zaméstnanci jsou mladi lide, kteri
ocenuji, ze ve firmé neplati rigidni pravidla. Charismaticky
vizionar (Jobs, Wozniak) udava smer, firma je flexibilni.
DUraz je kladen na adhokratickou kulturu, ale také tymovost

Podnikatelska, inovativni,
adhokraticka

Kl 3 kult | tivni kult / T . /
e e (klanova kultura), ostatni dimenze jsou v pozadi.
Y/
Hierarchicka kultura Trzni kultura
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Apple, faze 2: Klanova kultura

Vysoce soudrzny klan

Klanova kultura

Inovativni kultura

Hierarchickd kultura

Trzni kultura

Skupina ,pirdtd“ kolem Jobse a Wozniaka (Maclntosh tym)
vyrobil zabavny, dostupny a maly pocitac pro domaci
pouziti. Tym byl tak Uspésny, Ze jeho hodnoty adoptovala
cela firma Apple. Zaméstnanci nosili tricka s logem Applu,

hiasili se k ,rodiné Apple”. Klanova kultura vyrazné narostla
na vyznamu.
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Hierarchicka orientace

Klanova kultura

Inovativni kultura

,{}b

o
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Obrovsky Uspéch firmy Apple ji doved!| do dalsi faze firemni
kultury, hierarchické. S rastem prodej a také s rostouci
konkurenci na trhu narostla dileZitost standardizace a fadu.
Odchazi Jobs - vizionar, prichazi Sculley, aby nastolil
standardy. V dobé tohoto prerodu doslo v Applu k obrovské
krizi firemni identity, lidé odchazeli, pfichazeli jini. Proména

byla drasticka. Sculley to zvladl diky svym mimoradnym
schopnostem. Pokud by ale firma zUstala zakotvend v
hierarchické kulture, budouci dalsi vina Uspéchu by nebyla
mozna. Firmu ocekaval dalsi posun.




Apple, faze 4: Trzni kultura

Efektivita a davtipny marketing

Klanova kultura

Inovativni kultura

Hierarchicka kultura
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Trzni K

Apple prestala byt agilni, inovativni spolecnost, jakou byla v
jejim raném Zivoté, ale misto toho ztélesnila vynikajici
priklad efektivity a dGvtipného marketingu. Model, ktery
potlacuje klanovou a.Inovativni kulturu, se stal vice méné
standardem a mnoho poradcl se zamérovalo na to, jak
prevést prvky klanoveé a Inovativni kultury do stabilnéjsi trzni
pozice.

Kultura znazornéna vlevo ale prinesla Applu také hodné

starosti. S vyvojem trhu, kde vyrazné zrychlil Zivotni cyklus
produktd, hrozil firmé propad vinou chybéjici dominance v
inovacich. To se konecné zménilo s prfichodem iPodu. Firma
se vratila k inovacim.




Firemni kultura a Gen Z




@ Mladi stoji zejména o klanovou
firemni kulturu:

» Spoluprace, kolektiv, kompromisy,
angazovanost jako méfritko uspéchu

> Utulné domacké prostred:i,
neformalni obleCeni, open space

» Vedeni formou mentoringu a
predavani uzitecnych rad

@ Oceni ale i kapku hierarchie!

» VWyhody diky neformalnim vztahim

» Ocenovana je loajalita, spravna a
dlouholeta sluzba firmé

14 / Firemni kultura

Vysnena firma Gen Z

)

O
"‘ ﬂ Gen Z Zastupcifirem ‘ih

38 vs. 25

Klanova kultura

28 vs. 43

Inovativni kultura

Hierarchicka kultura

22 vs. /

Trzni kultura

12 vs. 25

©

Dulezité jsou pro né také inovace,
ale (mozna prekvapivé) méné nez
pro zkuSsené manazery.

» Kreativita ma byt méritkem Uspéchu

» Ddraz na generovani napadd,
brainstormingy, agilitu, svobodu,
hravost

> Uspéch produktu/sluzby na trhu
jako oslavovany firemni mytus



Cim jako zameéstnavatel zaujmout Gen Z?

Dobré vztahy jsou na prvnim misté.
Nadfizeny ma byt mentorem,
zodpovédnost je kolektivni. Tym
ma byt zapojen do rozhodovani
(hlasovani, kompromisy) i
odménovani (ukazatele za cely
tym). Ocenuje se spoluprace,
loajalita, angaZovanost. A nevadi
jim ani zajistit si vyhody diky
neformalnim vztahtm.
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Jeden za vSechny, vSichni za jednoho

Je kreativita zaklinadlem této
generace? Ano i ne. DUraz ma byt
kladen na generovani napad,
brainstormingy, svobodu, hravost.
Kreativita a agilnost maji byt
odménény. Uspéch novinek na trhu
mUZe byt soucasti firemnich mytad.
Ale hlavné ne moc rychle a zbésile —
nadrizeny ma byt klidnym
mentorem, rozhodovat se ma spise
demokraticky nez rychle a
intuitivné.

Pokojicek

V praci ma byt stejné utulno jako
doma na home-office. Podstatnou
¢ast jejich studijniho a/nebo
pracovniho Zivota zasahla
pandemie a s tim spojené zmény
pracovnich/studijnich navykd. Uz
se nechtéji vracet k tvrdé
kancelarské zidli. VyZaduji
volnéjsi styl oblékani,

open space pro zaméstnance a
hodné zasedacich mistnosti.

Mdze to znit divné, ale i mladi
potrebuji své jistoty. Hlavné v
oblasti firemnich hodnot ma firma
uzndvat tradici, stdlost, spravnou
sluzbu firmé, dlouholeté
zaméstnance a schopnost byt v
souladu s firmou.



Co naopak Gen Z v praci necht

Kazdy sam za sebe

Individualni zodpovédnost je
stresuje. Sebemotivace, autonomie
ani cilevédomost nejsou jejich
hodnoty. MoZnd k nim s
pfibyvajicimi pracovnimi Uspéchy
dorostou. Na zacatku kariéry se ale
chtéji spis schovat v naruci
pratelského tymu.

16 / Firemni kultura

A neldka je dokonce ani individualni

L'lspéch Nechtéjl' oslavovat
mistrovstvi ani porazeni
konkurence. PovySovani nema byt
udalost. Sny si radéji budou plnit
jinde neZ v pracovni kariére.

Tlak na vykon

Je trh sprosté slovo? Trochu.
Rozhodné nechtéji tlacit na pilu.
Odmitaji tlak na vykon, racionalni
rozhodovani podle dat/trhu,

vykonové finan¢ni ukazatele a KPIs.

Na prvni misto nechtéji klast
efektivitu a preciznost. A také se
nechtéji ucit za pochodu a délat
poplach, kdyZ se nedafi.

V-/

eji?

Formalnost

Nechtéji formalni oblékani ani
formalni vztahy. Vrcholové vedeni
nema byt oddélené od zbytku
firmy. Nelaka je profesionalni
prostiedi, preciznost, rfad, rutina
ani poslusnost. Nemaji zajem o
Sedivé neutralni prostredi.



Diagnostika firemni kultury




Firemni kultura podle Gen Z vs. zastupcu firem

a..&

GenZ

Klanova kultura

‘\ ——

\

Hierarchicka kultura

SOUCASNA
KULTURA
KLANOVA 31
INOVATIVNI 21
TRZNI 14

HIERARCHICKA
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Inovativni kultura

D S

Trzni kultura

PREFEROVANA
KULTURA

Got

28
12

2

Baze: vSichni mladf

4 hlavni zpravy

Generace Z preferuje pfedevsim klanovou
firemni kulturu. Pro obé skupiny je také
dalezity dlraz na inovace. Zkuseni
manazefi chtéji klanovou kulturu oslabit
pravé na ukor inovaci.

Gen Z hodnoti soucasnou kulturu svych
firem jako hodné hierarchickou. Mozna
proto, Ze na zacatku kariéry prochazi
radou Skoleni a osvojuji si predpisy,
procesy a pravidla.

Prave hierarchii chtéji obé skupiny oslabit.
Mladi jsou vsak vici ni otevienéjsi nez
manazeri — tfeba pokud jde o ziskavani
vyhod diky neformalnim vztahim.

U Gen Z je soucasna a preferovana

firemni kultura ve vétsim souladu nez u
zastupcu firem. Jsou tedy v zaméstnani
spokoj ene iSi? Nemu5| to tak nutné byt.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci
Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné

Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

)
Zastupci 4B firem

Inovativni kultura

/

Klanova kultura

\e.
N

Hierarchicka kultura Trzni kultura

SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 30 25
INOVATIVNI 25 T
TRZNI @ 25
HIERARCHICKA 20 7 l



)
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Mentoring, Pomoc s nalezenim
predavani prilezitosti. Vedouci
uzite€nych rad. pracovnici jsou pfimo
Vedouci v tymu a maji

dobnou agendu
f =/ jako cely tym

|\

Predevsim formalni,
vychazejici z
pravomoci pozice.
Vedouci pracovnici
jsou "dale" od lidi

pracovnichjs
dobre dost
maji svou

vlastni agendu

enil"za pochodu",
d psledm'/ tlak na
vykon a vedeni
prikladem. Vedouci
pracovnici jsou s
lidmi a udavaji
tempo i smér

SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 31 44 T
INOVATIVNI 24 27
TRZNI 27 16 l

HIERARCHICKA
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@

Baze: vSichni mladf

Styl vedeni

Mladi jednoznacné preferuji mentoring a
predavani uziteCnych rad. Vedeni ma svou
vlastni pracovni agendu (tedy nepracuje na
stejnych ukolech jako zbytek tymu), ale je
dobre dostupné pro dotazy a diskuzi.

Styl vedeni v sou€asném zaméstnani v zadsadé
odpovida jejich predstavam, i kdyZ by uvitali
jesté vice mentoringu. A naopak by si prali

oslabit tlak na vykon a uceni za pochodu.

Shoduji se vtom i se zastupci firem, ktefi
dUsledny tlak na vykon pocituji jesté
vyraznéji.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci
Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné
Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

Zastupci ‘ih firem

Mentoring, Pomoc s nalezenim
predavani prileZitosti. Vedouci
uzite pracovnici jsou pfimo
Vedouci v tymu a maji

nou agendu
jako cely tym

pracovnici |
dobre dostup
maji svou

vlastni agendu

dUsledny tlak na
/k@n a vedeni
prikla . Vedouci

pracovnici jsou s
lidmi a udavaji
tempo i smér

Predevsim formalni,
vychazejici z
pravomoci pozice.
Vedouci pracovnici
jsou "dale" od lidi

SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 29 T
INOVATIVNI 21 30
TRZN( 20 l
HIERARCHICKA 11 0



&) )
il GenZ
Zapojeno vice
lidi, kompromisy,
hlasovanj apod.

Rychle, klidne
intuitivné, se
zapojenim odbornosti

¢lent tymu

Podle dat,
racionalné, na
zakladeé trhu

rozhoduje se podle
osvédcéenych postupl

SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 25 T
INOVATIVNI 14 25
TRZNI 12 12

HIERARCHICKA
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19 |

Baze: vSichni mladf

Rozhodovani

Mladi jednoznacné preferuji kolektivni
demokratické rozhodovani — zapojeni celého
tymu, kompromisy, hlasovani apod.

4

Rikaji si tim o vétsi zapojeni, protoze v jejich
soucasném zamestnani je rozhodovani
nejcastéji v rukou vedeni, které se ridi

osveédcenymi postupy. To chtéji mladi zménit.

Vyrazné se v tom lisi od manazerd, ktefi
preferuji racionalni rozhodovani podle dat a
trznich analyz. Jejich zkusenost veli, Ze
demokracie do firemni praxe nepatfi.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci
Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné
Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

Zastupci ‘ih firem

Zapojeno vice Rychle, klidné
lidi, kompromisy, intuitivné, se
hlasovani apod. zapojenim odbornosti
¢lend tymu
N
Y
%,
V rukach jasL.é
urcenych vedoucich
pracovnikd, Podle dat,

racionalné, na
zakladé trhu

rozhoduje se podle
osvédcenych postupt

SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 27 16
INOVATIVNI 11 29
TRZNI @
HIERARCHICKA 30 11 |



GenZ

Kolektiv, MY,
nerozdéluje se to

—

)
(i

Podle projektu,

v ramci daného tymu

\

\\

i

Odpovédnost je dana
procesem a je jasna

SOUCASNA
KULTURA
KLANOVA 27
INOVATIVNI 19
TRZNI 24

HIERARCHICKA

21/ Firemni kultura Bdze: miladi, ktefi pracuji

Odpovédni jsou

jednotlivci, v zasadé
kazdy sam za sebe

PREFEROVANA
KULTURA

Gt

29

11 1
23

Baze: vSichni mladf

Zodpovednost

Také odpovédnost ma byt podle mladych

sdilena — nese ji cely kolektiv, pfipadné tym,

ktery pracuje na projektu.

Tento kolektivni aspekt jim v sou¢asném

zaméstnani chybi — odpovédnost je pfilis

individualni, coz pravdépodobné posiluje
jejich stres a strach z nelspéchu.

LiSi se vtom od manazer(, ktefi i vtomto
ohledu chtéji oslabit demokracii a posilit

zodpoveédnost individualni, pfipadné tymovou

na zakladé projektu.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci

Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné

Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

)
Zastupci 4B firem

Kolektiv, MY,
nerozdéluje se to

Podle projektu,
v ramci daného tymu

—7]

1

Odpovédni jsou
jednotlivci, v zasadé
kazdy sam za sebe

Odpovédnost je dana
procesem a je jasna

o SOUCASNA  _____ PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 25 20 l
INOVATIVNI 34
TRZNI 16 @T
HIERARCHICKA 21 25



@
GenZ

Rdzné kvalitativni Uspéch nového

vykonové produktu nebo sluzby

ukazatele na tym, na trhu, schopnost

angaZzovanost prijit s nécim novym.
(

Vykonové ukazatele
finan¢ni KPI, Uspéch
na trhu je klicovy

Vykonové ukazatele
za jednotku, nizké

naklady, kvalita parametr
SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 28 33
INOVATIVNI 19 29 T
TRZNI 20

@l

Baze: vSichni mladf

HIERARCHICKA @
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Posuzovani uspéechu

| spéch chce Generace Z slavit spise jako
tym. Preferuji kvalitativni ukazatele Uspéchu —
angaZovanost a také schopnost prijit s nécim
novym.

Vykonové ukazatele Uspéchu, které prevladaji
v jejich soucasném zameéstnani, chtéji
rozhodné oslabit.

| vtomto ohledu se vyrazné liSi od manazerd,
ktefi jednoznacné preferuji pravé posuzovani
uspéchu dle vykonu — Uspéch
produktu/sluzby na trhu ma byt klicovy
parametr. Podobneé jako mladi by ale také
chtéli byt vice nez dnes ocenovani za
inovativnost.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci
Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné
Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

Zastupci ‘ih firem

Rdzné kvalitativni Uspéch nového

vykonové produktu nebo sluzby
ukazatele na tym, na trhu, schopnost
angazovanost prijit s nécim novym.

Vykonové ukazatele finan¢ni KPI, ¥spéch
za jednotku, nizké na trhu je klicovy
naklady, kvalita parametr
SOUCASNA ey PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 21 14
INOVATIVNI 16 39
TRZNI l
HIERARCHICKA 2 2



@
GenZ

Teambuildingy,
dlouhé meetingy,
setkani s vedenim

DUraz na generovani

napadd,

brainstormingy,

kamaradsky duch

Porady, vyhody diky
neformalnim vztahlm,
odmény za loajalitu

SOUCASNA
KULTURA

KLANOVA 23

déldme

INOVATIVNI 26
TRZNI 10

HIERARCHICKA

23 / Firemni kultura Bdze: miladi, ktefi pracuji

Povysovani je

"uddlost". Oslavujeme
uspéchy, ale také

poplach, kdyz
se nedafi

PREFEROVANA
KULTURA

24

34 1
G

Baze: vSichni mladf

Ritualy

| zde je patrné, Ze mladi chtéji posilit diraz na
kreativitu, brainstormingy a generovani
napadd —to vSe v pratelském duchu.

Soucasné jim nevadi, kdyz diky témto
kamaradskym neformalnim vztahim ziskaji
néjaké vyhody.

V tom prvnim (dlraz na kreativitu) se
shodnou i se zastupci firem, vtom druhém
(vyhody diky neformalnim vztahm) nikoli.

Zastupci firem by naopak chtéli ,,méné
mluvit” (omezit teambuildingy, dlouhé
meetingy i porady) a vymyslet vice
uzitecnych napadd.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci
Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné
Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

Zastupci 4B firem
Teambuildingy,

dlouhé meetingy,
setkani s vedenim

Dlraz na generovani
napadq,

Povysovani je
"uddlost". Oslavujeme
uspéchy, ale také
délame poplach, kdyz

Porady, vyhody diky
neformalnim vztahdm,

odmény za loajalitu se nedafri
SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 20 l
INOVATIVNI 20
TRZNI 5 4
HIERARCHICKA 32 13



@
GenZ

Spoluprace, Kreativita, Inovace,

Jistota, Tradice, Agilita, Smysluplnost,
Stalost, Loajalita Svoboda, Hravost a

\ Zabava

T

/
J

Mistrovstvi,
Autonomie,
Sebemotivace,

Efektivita, Preciznost,
Poslusnost,

R4ad a Rutina Uspéch, Cilevédomost
SOUCASNA e PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 40 40
INOVATIVNI 17 33 T
TRZNI 6

@

Baze: vSichni mladf

HIERARCHICKA

24 / Firemni kultura Bdze: miladi, ktefi pracuji

Hodnoty

Nehazejte tradice pres palubu. V oblasti
firemnich hodnot mladi oc¢ekdvaji diraz na
jistotu, loajalitu a spolupraci.

Co jim ale v souc¢asnych zaméstnanich chybi,
je vétsi diraz na kreativitu, inovace,
smysluplnost, svobodu a hravost.

V tom se shoduji s manazery, ktefi chtéji jesté

vice posilit dliraz na inovace a kreativitu, a to

prave na ukor konzervativnich hodnot tradice
a spoluprace.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci
Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné
Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

)
Zastupci 4B firem

Spoluprace,
Jistota, Tradice,

Kreativita, Inovace,
Agilita, Smysluplnost,

Stalost, Loajalita Svoboda, Hravost a
Zabava
A AN
Mistrovstvi,
Efektivita, Preciznost, Autonomie,

Poslusnost, Sebemotivace,

Rad a Rutina Uspéch, Cilevédomost
SOUCASNA ey PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 46 25 l
INOVATIVNI 16 @T
TRZNI @ 18
HIERARCHICKA 14 0



@
GenZ

Zakladatelé, slusnost
a respekt, interni
prekonani problém(

Uspéchy produktu &i
sluzby na trhu, top
projekty

»Qﬂ

Byt v souladu s firmou,
spravna sluzba firme,
mnohaleti zaméstnanci

Oslava nejschopnéjsich
z nas, dosazeni snu,
porazka konkurence

SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA @ 28
INOVATIVNI 28 32
TRZNI 5 11 T
HIERARCHICKA 36 l

25 / Firemni kultura Bdze: miadi, ktefi pracuji Bdize: vsichni mladi

Myty a pribehy

Neni potreba oslavovat jen to nejnovéjsi.
Ocenéni si podle mladych zaslouZi i spravna
sluzba firmé, dlouholeti zaméstnanci,
zakladatelé firmy, sluSnost a respekt nebo
schopnost byt v souladu s firmou. Rozhodné
ale nechtéji oslavovat individualni Uspéch
nebo porazku konkurence.

Soucasné zameéstnani tak v zasadeé odpovida
jejich predstavam.

Soucasni manazefi jsou pragmatictéjsi a

ocenuji hlavné trzni uspéechy sluzeb,
produktd nebo projektd.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci

Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné

Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

Zastupci 4B firem
Zakladatelé, slusSnost Uspéchy produktu ¢i
a respekt, interni

sluzby na trhu, top
prekonani problémd

.‘ |

-/

Byt v souladu s firmou,
spravna sluzba firme,
mnohaleti zaméstnanci

Oslava nejschopnéjsich
z nas, dosazeni snu,
porazka konkurence

o SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 18 16
INOVATIVNI
TRZNI 11 20
HIERARCHICKA 25 16 l



GenZ

Volnéjsi styl oblékani,
open space pro
zameéstnance,

hodné za
mistnosti

\

Predepsany formalni
styl oblékani. Vrcholové
vedeni je oddélené

od zbytku firmy.

SOUCASNA
KULTURA
KLANOVA 40
INOVATIVNI 18
TRZNI 9

HIERARCHICKA @

26 / Firemni kultura Bdze: miladi, ktefi pracuji

)
(i

Zcela neformalni styl
oblékani, casty home
office, vedeni pracuje s

7
\ /
o |

lidmi a porada
spolecné party

l Kdo ma vykon, ma

vyhody a lepsi

benefity, neformalni
styl oblékani, ale

profesiondlni

PREFEROVANA
KULTURA

42
25
17 1
@}

Baze: vSichni mladf

Fyzické znaky

Mladi po zkusenostech s pandemii uz
nechtéji byt sami doma. Chtéji se potkavat s
kolegy v open space prostorech a v
zasedackach. A rozhodné preferuji volnéjsi
styl oblékani.

Oproti soucasnému zameéstnani by se tak radi
zbavili formalniho obleceni a posilili tymovy
duch, aby vrcholové vedeni nebylo oddéleno
od zbytku firmy.

ZkuSeni manazefi uz se open space kancelari
nabatzili a preferuji spise ¢asty home office a
spolecné firemni akce s vedenim.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci
Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné
Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

Zastupci 4B firem
Volnéjsi styl oblékani,
open space pro

Zcela neformalni styl
oblékani, ¢asty home

zameéstnance, office, vedeni pracuje s
hodné za ich lidmi a porada
mistnosti spblecné party

S

|
N }‘XQ//

Kdo ma vykon, ma
vyhody a lepsi
benefity, neformalni
styl oblékani, ale
profesiondlni

Pfedepsany formalni
styl oblékani. Vrcholové
vedeni je oddélené

od zbytku firmy.

SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 36 l
INOVATIVNI 23
TRZNI 11 20
HIERARCHICKA 7 0



)
(i

Domacka atmosféra,
Utulno

Neformalni, ucelné
usporadani

Profesionalni
Neutralni, formalni, prostfedi, pulsujici

pro nékoho az Sedivé

organismus
SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA @ @T
INOVATIVNI 23 18
TRZNI 15 12
HIERARCHICKA 27 20 l

27 / Firemni kultura Bdze: miadi, ktefi pracuji Bdize: vsichni mladi

Pracoviste

Mladi chtéji , pelisek” — pohodIny, utulny,
domacky. Jejich soucasna pracovisté jsou
prilis formalni, az sediva.

ZkusSeni manazefi preferuji profesionalni a
ucelné usporadani prostoru.

Tucné = nejvetsi Cislo ve sloupci

Sipky = co chté&ji oslabit/posilit v preferované kultufe oproti sou¢asné

Krouzky = nejvétsi rozdil mezi Gen Z a zastupci firem

Zastupci ‘ih firem

Domacka atmosféra,
Utulno

g §7

Profesionalni
prostredi, pulsujici

Neformalni, ucelné
usporadani

Neutralni, formalni,
pro nékoho az Sedivé

organismus
SOUCASNA PREFEROVANA
KULTURA KULTURA
KLANOVA 4 25 T

INOVATIVNI 38
TRZN| 23

HIERARCHICKA 38 0 l



Hodnoceni
zamestnavatele/firmy dle
orevazujici kultury




Hodnoceni spolecnosti

Nejlépe v hodnoceni vychazi klanovy typ kultury, coz je typické pro ceske firmy.

VSimneéme si, ze trzni kultura sice generuje nejnizsi spokojenost i miru

, ale druhou nejvyssi ,vnimanou” Uspésnost na trhu.

Hodnoty uddvaji T2B USPESNOST SPOLECNOSTI/FIRMY o (VZSI\T ggﬁ;;’;&sgjf I
(hodnota 1 + hodnota 2) NA CESKEM TRHU v
ZAMESTNAVATELEM

Celkové hodnoceni

Firmy, kde prevaZuje...
Klanova kultura
Inovativni kultura
TrZni kultura

Hierarchicka kultura

1: velmi spokojen(a)

2: spokojen(a)

3: spokojen(a), ale s vyhradami
4: spise nespokojen(a)

5: velmi nespokojen(a)

1: vyborna
2: dobrd
3: dobrd, ale s vyhradami
4: spise spatnd
5: velmi Spatnd
29 / Firemni kultura

PRACOVNI ATMOSFERA VE
SPOLECNOSTI/FIRME

71%
86%
81%
57%
58%
1: vybornad
2: dobrd

3: dobrd, ale s vyhradami
4: spise spatnd
5: velmi $patnd

UCHAZELI BY SE ZNOVU O
ZAMESTNANI VE
SPOLECNOSTI/FIRME

78%

64%

1: rozhodné ano

2:ano

3:ano, i pres urcité vyhrady,
které k ni mam

4: spise ne

5: rozhodné ne

SPOLECNOSTI/FIRMY SVEMU

ZNAMEMU
64%

80%

71%

1: rozhodné ano

2:ano

3:ano, i pres urcité vyhrady,
které k ni mam

4: spise ne

5: rozhodné ne



Popis vzorku




Pohlavi (%)

Vék (%)
18-21
22-24
25-26

Vzdélani (%)

zakladni (véetné nedokoncéeného)

stredni bez maturity (vyuceni, bez maturity)
stfedni s maturitou (maturita, véetné vyssi odborné
skoly)

vysokoskolské (titul bakalar nebo vyssi)

Status studenta (%)

jsem Zak/zacka stredni skoly, ucilisté
jsem student(ka) univerzity/vysoké skoly
Nejsem student/studentka

31 / Firemni kultura

49
51

35
37
28

10
10

53
27

11
50
39

Region CZ (%)

Hlavni mésto Praha
Stredocesky
JihocCesky
Plzensky
Karlovarsky
Ustecky
Liberecky
Kralovehradecky
Pardubicky
Vysocina
Jihomoravsky
Olomoucky
Zlinsky
Moravskoslezsky

Velikost bydlisté (%)

Méné nez 1 000 obyvatel
1 000 — 5 000 obyvatel
5001 — 20 000 obyvatel
20 001 — 100 000 obyvatel
vice jak 100 000 obyvatel

Popis vzorku mladych
N=300

N Wwo N oo

=
=

11

18
20
19
23
20

Prace v soucasné dobé (%)

Ano, na plny Uvazek
Ano, na zkraceny Uvazek
Ano, jako brigadnik

Ne

Student vs. prace (%)

je student - pracuje

je student - nepracuje
neni student - pracuje
neni student - nepracuje

Velikost firmy, bdze: ti, ktefi pracuji (N=237) (%)

Do 5 zaméstnancl

6 - 10 zaméstnanc(

11 - 24 zaméstnanct

25 - 49 zaméstnancd

50 - 99 zaméstnancd

100 - 249 zaméstnancl
250 - 499 zaméstnancl
500 - 999 zaméstnancl
1000 - 2999 zaméstnanct
3000 a vice zaméstnancl

Velikost tymu; bdze: ti, kteri pracuji (N=237) (%)

Do 5 lidi

6 - 10 lidi
11 - 24 lidi
25 - 49 lidi
50 a vice lidi

32
10
37
21

47
14
32

12
17
11
13
12

ul

16

31
35
22



Dekujeme za pozornost!

Zajima Vas, jak Vasi kolegové/nadrizeni
vhimaji firemni kulturu ve Vasi spolecnosti?

Nas také © Ozvéte se nam.



Richard Hospodskv

richard.hospodsky@g82.cz
731 534 265



mailto:richard.hospodsky@g82.cz
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