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Framework soupeficich hodnot byl plvodné vyvinut na zékladé
vyzkumu provedeného cleny fakulty Michiganské univerzity,
ktery se tykal hlavnich ukazatel efektivni vykonnosti organizace.

Ukazalo se, ze je to velmi uzite€ny model pro usporadani a
pochopeni Siroké skaly organizacnich a individudlnich jevd,
vcCetné teorii organizacni efektivity, kompetenci vedoucich
pracovnikl, organizacni kultury, organiza¢niho designu, fazi
vyvoje zivotniho cyklu, kvality organizace, vedoucich roli, financni
strategie, zpracovani informaci a fungovani mozku. Robustnost
tohoto frameworku je jednou z jeho nejvétsich prednosti. Ve

Ve, vevys

frameworkU v historii podnikani.

Priblizné pred 20 lety vznikl na zakladé vyzkumu kritérii, ktera
predpovidaji, zda organizace funguje efektivné. Na tyto vyzkumy
navazaly studie organizacni kultury, vedoucich roli,
manazerskych dovednosti a styll zpracovani informaci. Z téchto
empirickych studii nasledné vyplynuly dva hlavni rozméry. Jedna
dimenze odlisuje dlraz na flexibilitu, diskrétnost a dynamiku od
dlrazu na stabilitu, fad a kontrolu. Napfiklad nékteré organizace
a manazefi jsou povazovani za efektivni, pokud jsou proménlivi,
pfizpUsobivi a transformacni. Jiné organizace a manazefi jsou
povazovani za efektivni, pokud jsou stabilni, predvidatelni a
konzistentni. Toto kontinuum se pohybuje od vSestrannosti a
poddajnosti na jednom konci az po stabilitu a trvanlivost na tom
druhém.
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Druha dimenze odliSuje vnitfni orientaci se zamérenim na integraci,
spolupraci a jednotu od vnéjSi orientace se zamérenim na
diferenciaci, konkurenci a soupereni. Napfiklad nékteré organizace
a manazeri jsou povazovani za efektivni, pokud maji harmonicke
vnitfni vztahy a procesy. Jiné jsou hodnoceny jako efektivni, pokud
uspésné konkuruji ostatnim a vytvareji si mezeru na trhu. Toto
kontinuum se pohybuje od soudrznosti a souznéni na jednom konci
az po oddéleni a nezavislost na druhém.

Zmeéna

I

Interni  g———t=—p  Externi

|

Stabilita

Od doby, kdy byl proveden plvodni vyzkum, byly tytéz dimenze
reprodukovany v celé fadé vyzkumnych studii, od kognitivniho
stylu pres lidsky vyvoj az po filozofii. Jinymi slovy, tento
framework se ukazal jako velmi robustni napfi¢ rlznymi jevy a
popisuje zakladni pristupy k mysSleni, chovani a organizaci
spojené s lidskou ¢innosti.

Tyto dimenze spolecné tvori Ctyfi kvadranty, z nichz kazdy
predstavuje odlisny soubor organizacnich a individualnich faktord.
UrcCuji napfiklad kritéria efektivity, ktera musi organizace sledovat,
vidci a manazerské kompetence, které jsou nejefektivnéjsi,
zakladni kulturu organizaci atd. Pozoruhodné na téchto Ctyfech
zakladnich hodnotach je, ze predstavuiji protikladné nebo
konkurenéni predpoklady. Kazda dimenze zdlraznuje zakladni
hodnotu, ktera je opacna nez hodnota na druhém konci kontinua -
tj. zména versus stabilita, interni versus externi.
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Dimenze tedy vytvareji kvadranty, které si na diagonale rovnéz
odporuji nebo konkuruji. Levy horni kvadrant identifikuje
hodnoty, které zdUraziuji vnitini, organické zaméreni, zatimco
pravy dolni kvadrant identifikuje hodnoty, které zdlraznuji
vnéjsi, kontrolni zaméreni. Podobné pravy horni kvadrant
identifikuje hodnoty, které zdUlraznuji vnéjsi, organické
zaméreni, zatimco levy dolni kvadrant zdUraznuje vnitrni,
kontrolni hodnoty. Tyto konkurujici si nebo protikladné hodnoty
v kazdém kvadrantu daly vzniknout nazvu modelu, Framework
soupericich hodnot

Na Michiganské univerzité se Framework soupeficich hodnot
pouziva k usporadani pfistupu k rozvoji vedeni a fizeni.
Jednotlivé kompetence vedoucich pracovnikl jsou rozvijeny a
zdokonalovany napriklad v kontextu kultury organizace, jejich
strategickych kompetenci, financnich strategii, naléhavych
problémU a poZzadovanych vysledkl. VSechny tyto faktory jsou
meéreny nastroji zalozenymi na Frameworku soupericich hodnot,
¢imz je zajistén integrovany a konzistentni pristup k rozvoji a
zlepSovani jednotlivce i organizace. llustrace Frameworku
poskytuje znazornéni klicovych hodnot, typl vedeni,
hodnotovych faktord, pristupl ke zménam a teorii efektivity.

Programy rozvoje vedoucich pracovnikl a vzdélavani vedoucich
pracovnikl se ¢asto zaméruji na kompetence a schopnosti,
které se nachdzeji v kazdém ze ¢tyr rliznych kvadrant(
Frameworku. Konkrétni nastroje a techniky vedeni, na které je
kladen ddraz u skupin vedoucich pracovnikd, jsou ¢asto urceny
vlastni kulturou organizace, aspiracemi na zménu,
kompetencemi tymu vrcholového vedeni hebo zpétnou vazbou
na udaje, které jednotlivci ziskavaji z riznych hodnoceni
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Tento rdmec takeé naznacuje, ze nastroje a techniky zamérené na
inovace, kreativitu, formulovani vize budoucnosti, transformacni
zmeény nebo podnikani by mohly byt adresovany v pravém
hornim kvadrantu.

Zmena

Interni Externi

Stabilita

Naopak nastroje nebo techniky, zamérené na hodnoceni a
méreni, fizeni procesU, strukturovani, zvySovani efektivity nebo
zvysSovani kvality, by mohly byt freSeny v levém dolnim kvadrantu.

Zmeéna

Interni Externi
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V levém hornim kvadrantu Ize napriklad zd(raznit nastroje a

techniky, jako je tymova prace, spoluprace, fizeni talent(,
posileni postaveni nebo mezilidské vztahy.

Interni Externi

Stabilita

Opacné druhy néastrojli nebo technik, jako je soutéZivost, rychla
reakce, rozhodnost, prekonavani prekazek nebo dosahovani
cild, by mohly byt zvyraznény v pravém dolnim kvadrantu.

Zmena

Interni Externi

Stabilita
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Interni Externi

Stabilita
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Pro kulturu, leadership, efektivitu a hodnotové

faktory

Dlouhodoba
Zmeéna

Typ kultury:
Orientace:

Typ Leadera:

Hlavni hodnoty:

Teorie
efektivity:

Interni
péce
Typ kultury:

Orientace:

Typ Leadera:

Hlavni hodnoty:

Teorie
efektivity:

Kontrola
stability

Individualnost

KLANOVA
SPOLUPRACOVAT

Facilitator
Mentor
Teambuilder

Zavazek
Komunikace
Rozvoj

Rozvoj lidi a vysoké
nasazeni prinasi
efektivitu.

RIDICI
KONTROLOVAT

Koordinator
Pozorovatel
Organizator

Efektivita V¢asnost
Konzistence &
jednotnost

Rizeni a vykonnost se
spravnymi procesy
vedou k efektivité.

Flexibilita
Typ kultury:
Orientace:

Typ Leadera:

Hlavni hodnoty:

Teorie
efektivity:

Typ kultury:
Orientace:

Typ Leadera:

Hlavni hodnoty:

Teorie
efektivity:

Inkrementalni

Zmeéna

Kogl

Nova
Zmeéna
INOVATIVNJ
TVORIT
Inovator
Podnikatel
Vizionar

Inovativni produkty

Transformace
Agilita

Inovativnost, vize a neustalé
zmény vedou k efektivite.

Vnéjsi
zaméreni
KONKURENCNI
SOUTEZIT
Hard-driver
Konkurent
Vyrobce
Podil na trhu
Dosazeni cile
Ziskovost

Agresivni konkurence a
zameéreni na zakaznika
prinaseji efektivitu.

Rychla
Zzmeéna
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Chcete zjistit,
jak je to s kulturou ve vasi firmé?

ozvéte se nam na:
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